
Célie Davieaud
 

COMPÉTENCES

   LANGUES 
- Français :  Langue maternelle
- Anglais :  B2 - TOEIC 870 points 
- Espagnol :  A2-B1
- Coréen :  A2

   PACK OFFICE
- Maitrise du logiciel FHR (Fiducial hôtelier)
- Maîtrise du logiciel Hôtelier Opera
- Maîtrise des traitements de texte
- Maîtrise d'outils graphiques
  
   RELATIONS CLIENT 
- Gestion Club VIP
- Habilité à résoudre des situations délicates
- Gestes commerciaux, ventes additionnelles

   RECEPTION
- Connaissance du processus de réception
- Capacité d'effectué des réservations, back et
front office

   RESEAUX SOCIAUX
- Création de post quotidien
- Démarchage d'influenceur
- Gestion des réseaux sociaux
- Création et promotion d'évènements

    BAR
- Réalisation et connaissance des cocktails
- Autonomie sur de grand service ( environs 300
couverts)
- Gestion des commandes du bar

COORDONNÉES :

Téléphone : 07.78.95.26.89 
celie.davieaud@gmail.com 
65 rue des Merciers, 17000 La Rochelle
Permis B et AM
Mobilité Internationale EXPERIENCES SCOLAIRES

 STAGE DE 3ÈME ANNÉE DE BACHELOR - 2021 (4 MOIS)
Hôtel de Toiras***** et Vi l la Clarisse,  Î le-de-Ré -  France
Assistante de direction - Gouvernante générale
- Management d'une équipe et formation du personnel 
- Assistante de direction : gestion des devis, commandes, relances ...  

STAGE BTS HÔTELIER - 2018 (4 MOIS) 
Hôtel Hyatt Regency Charles De Gaulle****,  Roissy-en-France 
Réceptionniste - Assistante responsable du Club VIP 
- Gestion des groupes internationaux et air-crew partenaires : checkin/out, attribution des
chambres, gestion allowance,...  
- Gestion en autonomie du Club VIP : accueil, commande, gestion des amenities ...

STAGE BACCALAUREAT HÔTELIER EUROPÉEN - 2017 (1 MOIS)

Service - Cuisine 
Service de groupe - poste au service d'envoi des plats  

Quality Hôtel****,  Songdal -  Norvège

 STAGE DE MASTER 1 - 2022 (3 MOIS)
ACOPIA, ONG, Séoul ,  Corée du Sud
Community Manager
- Gestion des réseaux sociaux, création et promotion d'évènements  

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

 HÔTELLERIE 

RESTAURATION 

Responsable petit-déjeuner - Service des étages
Saison 2021  -  Hôtel  François 1er***,  La Rochelle -  France 

Saison 2019  -  Hôtel  Kyriad Prestige****,  Bordeaux-Mérignac -  France 
 Réceptionniste Jour et Nuit 

Saison 2021  -  Restaurant La Bella Donna, La Rochelle -  France 

 Serveuse

Barmaid

Saison 2020  -  Hôtel  Coté Thalasso, Î le-de-Ré  -  France 

2018-2020  -  Brasserie Grégory Coutanceau, La Rochelle -  France 
 Serveuse, assistante Maître d'hôtel

FORMATION SCOLAIRE
LA ROCHELLE UNIVERSITÉ - 2021/2023
Master Langues, Culture et Affaires Internationales,  Anglais-Coréen
Cours privés de Coréen -  Institut Roi Sejong -  Semestre 1,2 et 3

ECOLE SUPÉRIEURE INTERNATIONALE DE SAVIGNAC - 2020/2021 
Bachelor 3 -  Responsable de service en Hôtel lerie,  Tourisme et
Restauration -  Spécial ité Hôtel lerie d'Affaires et de Luxe 
Certif ié niveau 6 / RNCP -  Accrédité Institue of Hospital ity 

LYCÉE HÔTELIER DE LA ROCHELLE - 2015/2020
2018/2020 -  BTS Management en hôtel lerie-restauration 
Option management d'unité d'hébergement 
2015-2018 -  Baccalauréat technologique européen sciences et
technologies de l 'hôtel lerie et de la restauration -  Mention Bien 

RECHERCHE UN STAGE  DE 6 MOIS À PARTIR
DE JANVIER 2023


